
      

 

Sistema di Gestione Qualità 

 M 18.00 
Modulo reclamo 

 

 
RECLAMI 

Spett.le 
Donne contro la violenza 
Frauen gegen Gewalt ONLUS 
C.so Libertà, 184/A 
39012 MERANO 

Tel.  0473-222335 
Fax  0473-222140 
 
e-mail: 
info@donnecontrolaviolenza.org 

 
luogo e data....................................... 

 
Presentazione di reclamo 
 
La/il sottoscritta/o ……………………………………………………………………………………………, 

nata/o a............…………………......il..........……………e residente a..............................................……..... 

in via/piazza……………………...............………………….. presenta reclamo per le seguenti ragioni: 

………………………………………………………………………………………………………...………………

………………………………………………………………………………………………………………………

…………......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................... (descrizione 

dell’accaduto e della relativa tempistica, con evidenziazione ove possibile dei servizi e del personale 

interessati) 

Alla luce di quanto sopra esposto, la/il sottoscritta/o chiede: 

….................................................................................................................................................................

................…………………………………………………….......................................................................... 

…………………………….….………………………………………………………….………...……………...….

(enunciare le modalità secondo le quali ad avviso del soggetto può essere posto rimedio al disservizio 

od alla diversa violazione segnalata). 

Cordiali saluti. 

………………………………………. 
Firma 

Allegati: 

n. ….... (indicare il totale degli eventuali allegati) 

 
INFORMATIVA RESA ALL’INTERESSATO PER IL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI 
In relazione al Testo unico riguardante la “Tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali 
" [D. Lgs. 196/2003] si informa che i dati forniti verranno utilizzati esclusivamente al fine di permettere l’invio di una 
eventuale risposta al reclamo. 
 
 


